Vera Katzenberger

Zwischen Anspruch und Wirklichkeit

Kompetenzen und Ausbildung fiir
professionellen Journalismus

HERBERT VON HALEM VERLAG



Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation
in der Deutschen Nationalbibliografie; detaillierte
bibliografische Daten sind im Internet iiber

https://dnb.de abrufbar.

Vera Katzenberger

Zwischen Anspruch und Wirklichkeit.

Kompetenzen und Ausbildung fiir professionellen Journalismus
Koln: Halem 2024

VERA KATZENBERGER ist Juniorprofessorin fiir Digitalen Journalismus an
der Universitit Leipzig. Mit der vorliegenden Arbeit wurde sie 2022 an der
Universitit Bamberg zur Dr. phil. promoviert.

Alle Rechte, insbesondere das Recht der Vervielfiltigung und Verbreitung

sowie der Ubersetzung, vorbehalten. Kein Teil des Werkes darf in irgendeiner
Form (durch Fotokopie, Mikrofilm oder ein anderes Verfahren) ohne schriftliche
Genehmigung des Verlages reproduziert oder unter Verwendung elektronischer
Systeme (inkl. Online-Netzwerken) gespeichert, verarbeitet, vervielfiltigt

oder verbreitet werden.

© 2024 by Herbert von Halem Verlag, Koln

ISBN (Print):  978-3-86962-668-0
ISBN (PDF):  978-3-86962-669-7

Den Herbert von Halem Verlag erreichen Sie auch im
Internet unter https://www.halem-verlag.de
E-Mail: info@halem-verlag.de

Dieses Buch wurde auf FSC®-zertifiziertem Papier gedruckt.

saTz: Herbert von Halem Verlag

LEKTORAT: Imke Hirschmann

DRUCK: docupoint GmbH, Magdeburg

GESTALTUNG: Claudia Ott Grafischer Entwurf, Diisseldorf
Copyright Lexicon ©1992 by The Enschedé Font Foundry

Lexicon® is a Registered Trademark of The Enschedé Font Foundry.


https://dnb.de
https://www.halem-verlag.de
mailto:info@halem-verlag.de

INHALT

EINLEITUNG

FELDTHEORIE ALS INTEGRATIVER
ORIENTIERUNGSRAHMEN

2.1 Journalistisches Feld

2.1.1

2.1.2
2.1.3
2.1.4

Definition des Feldes
Positionierung des Feldes
Logiken des Feldes
Wandel des Feldes

2.2 Journalistischer Habitus

2.2.1

Definition des Habitus

2.2.2 Habitus als Resultat der Sozialisation

2.2.3

Habitus als Handlungsdisposition

2.3 Journalistisches Kapital

2.3.1
2.3.2

Definition des Kapitals
Erscheinungs- und Verwertungsformen des Kapitals

2.4 Zwischenfazit

JOURNALISTISCHE KOMPETENZEN ALS ANALYSERASTER

3.1 Grundverstindnis von Kompetenzen

3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.1.4

Interdisziplindre Perspektiven
Begriffsbestimmungen und Abgrenzungen
Konzeptionelle Elemente

Entwicklung in Stufen

15

21

23
24
26
29
33
36
36
38
40
45
45
49
57

60

60
61
66
68

72



3.2 Journalistische Kompetenzen im Uberblick 76
3.2.1  Fachliche und sachliche Aufgaben als strukturelle

Grundlagen 77
3.2.2  Analytische Modellierung der journalistischen
Kompetenzen 79
3.2.3 Internationale Modelle und Standards 82
3.3 Journalistische Kompetenzen im Wandel 86
3.3.1  NeueAnforderungen an die journalistischen Kompetenzen 86
3.3.2  Konzept des Multiskillings 89
3.4 Zwischenfazit 94

STATUS QUO DER AKADEMISCHEN
JOURNALISTINNEN- UND
JOURNALISTENAUSBILDUNG IN DEUTSCHLAND 98

4.1 Typisierung der Ausbildungsmoglichkeiten

und -einrichtungen 99
411 Ausbildungsmodelle im Uberblick 99
4.1.2  Bestimmung der zentralen Grundbegriffe 101
4.1.3  Definition der akademischen Journalistinnen- und
Journalistenausbildung 105
4.2 Entwicklungsphasen der akademischen
Journalistinnen- und Journalistenausbildung 107
4.2.1  Friihe Pionierprojekte 110
4.2.2  Ideologische Instrumentalisierung 112
4.2.3 Neukonstituierung 114
4.2.4 Programme und Postulate 117
4.2.5 Institutionalisierung und Etablicrung 119
4.2.6 Expansion und Differenzierung 121
4.2.7 Reformierung und Europdisierung 122

4.3 Aktuelle Bestandsaufnahme zur Situation
der akademischen Journalistinnen- und

Journalistenausbildung 125
4.3.1  Ausbildungsstitten und -angebote 126
4.3.2  Relevanz der Ausbildungswege 129
4.3.3 Journalistische Kompetenzen in der Ausbildung 134

4.4 Zwischenfazit 137



TEILSTUDIE I: METHODIK DER QUALITATIVEN

INTERVIEWS 141
5.1 Qualitative Interviews 142
5.2 Auswahl der Interviewten 143
5.2.1  Definition der Zielgruppe 144
5.2.2  Rekrutierung der Zielgruppe 148
5.3 Beschreibung des Leitfadens 149
5.3.1  Zusammensetzung und Struktur des Leitfadens 149
5.3.2  Pretest des Leitfadens 152
5.4 Empirische Durchfiithrung 153
5.4.1 Datenerhebung 153
5.4.2 Datenauswertung 154

TEILSTUDIE I: ERGEBNISSE UND DISKUSSION DER

QUALITATIVEN INTERVIEWS 157
6.1 Beschreibung der Stichprobe 158
6.2 Darstellung der Bildungsbiografien 161
6.2.1 Uberblick der Studienabschliisse 161
6.2.2 Reflexionen zur Ausbildung 163
6.3 Rahmenbedingungen des aktuellen Berufsumfeldes 165
6.3.1  Motive fiir die Berufswahl 165
6.3.2 Aunstellungsbedingungen nach dem Berufseinstieg 168
6.3.3 Aufgaben und Anforderungen im Berufsalltag 172
6.4 Wandel und Kompetenzen aus Perspektive von

6.5

Nachwuchsjournalistinnen und Nachwuchsjournalisten 177
6.4.1 Digitaler Wandel aus Perspektive der
Nachwuchsjournalistinnen und Nachwuchsjournalisten 177
6.4.2 Kompetenzbedarf im Kontext des digitalen Wandels 185
6.4.3 Kompetenzerwerb in den Journalismus- und
Medienstudiengingen 193
Zwischenfazit 200



TEILSTUDIE II: METHODIK ZUR ONLINE-BEFRAGUNG

7.1
7.2

7-3

7.4

Standardisierte Online-Befragung

Auswahl und Rekrutierung der Befragten

7.2.1  Definition der Zielgruppe

7.2.2  Rekrutierung der Zielgruppe

Beschreibung des Fragebogens

7.3.1  Zusammensetzung und Struktur des Fragebogens
7.3.2  Pretest des Fragebogens

Empirische Durchfiihrung

7.4.1 Datenerhebung

7.4.2 Datenauswertung

TEILSTUDIE I11: ERGEBNISSE UND DISKUSSION DER
ONLINE-BEFRAGUNG

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

Beschreibung der Stichprobe

Qualifizierung und Ausbildung

8.2.1 Bildungs- und Studienabschliisse

8.2.2 Studium und Studienficher

8.2.3 Weitere Ausbildungsstationen

Aktuelles Aufgaben- und Titigkeitsfeld

8.3.1  Motive der Berufswahl

8.3.2 Einstellungskriterien beim Berufseinstieg

8.3.3 Aktuelle Arbeitssituation

8.3.4 Anstellungsverhdltnis

8.3.5 Aufgaben- und Anforderungsprofil im Alltag

8.3.6 Arbeitszufriedenheit

Journalistische Kompetenzen im digitalen Wandel

8.4.1 Beschreibung des digitalen Wandels aus
Perspektive der Nachwuchsjournalistinnen und
Nachwuchsjournalisten

8.4.2 Einschitzungen zur Bedeutung der Kompetenzen im
Kontext des digitalen Wandels

8.4.3 Bewertungen zum Stellenwert der Kompetenzen in den
Journalismus- und Medienstudiengdngen

Zwischenfazit

204

204
206
206
208
209
210
217
218
218
220

222

222
225
225
226
230
231
232
233
235
239
243
246
249

249

256

265
283



9. FAZIT
9.1 Zentrale Ergebnisse im Uberblick
9.2 Mogliche Forschungsperspektiven

9.3 Kritische Reflexionen zum Diskurs

Literatur

289
289
295
298

301



1. EINLEITUNG

Kaum ein Beitrag im Bereich der Kommunikationswissenschaft kommt
aktuell ohne die Erwihnung des digitalen Wandels im professionellen
Journalismus aus. So ist die gesamte Medienbranche von den vielschich-
tigen Verinderungen der Digitalisierung betroffen. Im Internet entstehen
stindig neue Moglichkeiten der Recherche, Publikation, Distribution und
Vermarktung von Informationen und Inhalten. In diesen Riumen der di-
gitalen Kommunikation haben sich die Gelegenheiten zur publizistischen
Teilhabe gewandelt: Informationen (und Desinformationen) kénnen heute
im Internet von verschiedensten Akteuren verbreitet werden. Wihrend
der professionelle Journalismus auf der einen Seite gerade im Kontext der
Digitalisierung mit der Selbstbeobachtung und Synchronisation zentrale
Leistungen fiir die pluralistische Gesellschaft erbringt (vgl. MEIER/scHUT-
ZENEDER/SPRINGER 2020: 290ff.), ist er auf der anderen Seite mit Vertrau-
ens- und Glaubwiirdigkeitsverlusten konfrontiert (vgl. sScHULTZ u. a. 2017:
246). Auf diese Entwicklungen reagieren die Medienunternehmen mit
weitreichenden Anpassungen: Sie entwickeln neue Redaktionsstrukturen
und -prozesse, experimentieren mit digitalen Plattformen oder etablie-
ren innovative Darstellungsformen. An vielen Stellen 16sen sich hierbei
die Grenzen zwischen den Mediengattungen teils auf, an anderen Stellen
wird der Einsatz von kiinstlicher Intelligenz oder Algorithmen erprobt
(vgl. STALPH 2020: 16f.; GRASSL/SCHUTZENEDER/MEIER 2022: 12ff.). Weil
die Digitalisierung zu einem gestiegenen Wettbewerb fiihrt und traditio-
nelle Finanzierungsmodelle riickliufig sind, stehen die Medienunterneh-
men zusitzlich unter 6konomischem Druck und sind gefordert, neue Ge-
schiftsmodelle zu identifizieren — und gleichzeitig oftmals weitreichende
Sparmafinahmen und Stellenkiirzungen vorzunehmen (vgl. LoB1GS 2016:
69). Diese Entwicklungen wirken sich auf die berufliche Wirklichkeit der
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EINLEITUNG

Journalistinnen und Journalisten aus. Sie miissen mit unsicheren, teils
prekiren Arbeitsverhiltnissen und hohen Arbeitsbelastungen umgehen
(vgl. LAUERER/DINGERKUS/STEINDL 2019: 82ff.; SEETHALER 2019: 220;
HANITZSCH/RICK 2021: 2). Durch die redaktionellen Konvergenzen steigt
gleichzeitig der Anspruch an sie, zunehmend flexibel und multimedial zu
arbeiten. Viele von ihnen verbinden den hohen Innovations- und Effizi-
enzdruck mit einem Verlust an Autonomie und einer Zunahme an Stress
(vgl. LISCHKA 2018: 280). Wihrend die Rahmenbedingungen also immer
herausfordernder werden, nehmen die Aufgaben und Anforderungen an
sie beinahe im selben MafSe zu.

Dabei erfassen die vielfiltigen Entwicklungen nicht nur die gesamte
Medienbranche auf allen Ebenen, sondern auch die Einrichtungen der
Journalistinnen- und Journalistenausbildung. Sie stehen vor der Aufgabe,
die angehenden Journalistinnen und Journalisten auf der einen Seite fiir
die skizzierten Herausforderungen in der verinderten Medienwelt zu
qualifizieren, sie auf der anderen Seite zur selbstsouverinen, reflektierten
und kritischen Teilhabe an der 6ffentlichen Kommunikation in der plu-
ralistischen Gesellschaft zu befihigen. Damit steht die Journalistinnen-
und Journalistenausbildung in einem komplexen Spannungsverhiltnis
zwischen den praktisch-pragmatischen Anspriichen des Arbeitsmarkts
und den normativen Anforderungen der demokratischen Gesellschaft.
Wihrend tiber lange Zeit das Volontariat als praktisches Anlernsystem in
den Redaktionen dominierte, fillt die erste Phase der beruflichen Quali-
fizierung von jungen Journalistinnen und Journalisten in Deutschland
mittlerweile immer hiufiger den 6ffentlichen Hochschulen und damit
dem tertiiren Bildungssektor zu. So findet die erste und prigende Zeit
der professionellen Ausbildung zu wachsenden Teilen in einem wissen-
schaftlichen Umfeld statt. Insgesamt 75 Prozent aller Journalistinnen und
Journalisten in Deutschland weisen einen akademischen Hintergrund auf,
meistens in einem geistes-, kultur- oder sozialwissenschaftlichen Studien-
feld (vgl. DIETRICH-GSENGER/SEETHALER 2019: 60). Knapp die Hilfte von
ihnen hat berufsspezifische Ficher studiert und besitzt einen Abschluss
in einschligigen Journalismus- und Medienstudiengingen (vgl. ebd.: 63).
Diese Zahlen steigen laut reprisentativen Befragungen seit einigen Jah-
ren (vgl. WEISCHENBERG/LOFFELHOLZ/SCHOLL 1993: 21f.; WEISCHENBERG/
MALIK/SCHOLL 2006: 67; DIETRICH-GSENGER/SEETHALER 2019: 60). Damit
nehmen die 6ffentlichen Hochschulen mit den entsprechenden Ficher-
angeboten heute nicht nur eine zentrale Position in den Bildungs- und
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Berufsbiografien der meisten Journalistinnen und Journalisten ein. Sie
befinden sich im Zentrum der Debatte um die Zukunft des Journalismus,
da sie den Medienmacherinnen und Medienmachern von morgen in die-
ser frithen Phase der Sozialisation die professionellen Kompetenzen des
Berufes vermitteln und so die Basis fiir deren berufliche Karrieren legen.

Wihrend der digitale Wandel und seine Bedeutung fiir die Medienbran-
chein zahlreichen Beitrigen in der Journalismusforschung diskutiert wird,
findet bislang kaum eine Auseinandersetzung mit den daraus resultieren-
den Auswirkungen auf die Journalistinnen- und Journalistenausbildung
statt. Das mag daran liegen, dass sich der Bereich als Forschungs- und
Untersuchungsgegenstand im Fach allgemein nicht etablieren konnte
(vgl. MULLER 1999: 11; ALTMEPPEN/HOMBERG 2002: 8; DEUZE 2006: 19;
HARNISCHMACHER 20102: 18; GRECK/ALTMEPPEN 2012: 23f.). So gilt: »In
der (deutschen)Journalistik und Journalismusforschung wurde und wird
die wissenschaftliche Diskussion iiber Ausbildung kaum gefiihrt« (vgl.
DERNBACH 2022: 94). Tatsichlich bieten die vorliegenden Beitrige aus der
Journalismusforschung zu diesem Themenkomplex vor allem deskriptive
Darstellungen. So liegen Zusammenfassungen der Entwicklungen bis zur
Jahrtausendwende und dariiber hinaus vor (siche HOMBERG 2002). Daneben
bestehen allgemeine Beschreibungen zur Situation in Deutschland (siche
FROHLICH 2009). Hinzu kommen zahlreiche Vorstellungen bzw. Auflistun-
gen der einzelnen Ausbildungsstitten und -angebote, hiufig versehen mit
Empfehlungen fiir angehende Studentinnen und Studenten (sieche HOOFF-
ACKER/MEIER 2017). Auch didaktische Konzepte, Methoden und Fallbei-
spiele werden diskutiert (siche DERNBACH/LOOSEN 2012a). Einzelne Studien
fragen gezielt nach der Vermittlung von journalistischen Kompetenzen in
der Journalistinnen- und Journalistenausbildung in Praktika, Volontaria-
ten, Journalistenschulen oder Studienprogrammen und legen empirische
Befunde aus verschiedenen Perspektiven vor (siche kocH/WYSs 2010; KOCH/
WYSS 2012; DROK 2014; GOSSEL 20153, 2015b, 2015¢; GOSSEL/KONYEN 20193;
GOSSEL 2019b; KIRCHHOFF 2019; SCHATZ/KIRCHHOFF 2020). An diese Tra-
dition und Untersuchungen kniipft die vorliegende Forschungsarbeit an.
Vor dem Hintergrund der aktuellen Disruptionen und Diskontinuititen
des professionellen Journalismus und der zunehmenden Verlagerung der
ersten Phase der beruflichen Qualifizierung in den tertiiren Bildungsbe-
reich fokussiert sie die akademische Journalistinnen- und Journalistenaus-
bildung und die Journalismus- und Medienstudienginge in Deutschland.
Sie wirft dazu die folgenden Forschungsfragen auf:
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EINLEITUNG

FF1.1 Wie nehmen junge Nachwuchsjournalistinnen und Nachwuchs-
journalisten den digitalen Wandel wahr?

FF 1.2 Welchen journalistischen Kompetenzen weisen sie in diesem Kon-
text Bedeutung zu?

FF2 Wie wurden sie in ihrer Ausbildung in Journalismus- und Medien-
studiengingen an Hochschulen auf diese Herausforderungen des
digitalen Wandels vorbereitet und welche journalistischen Kompe-
tenzen wurden ihnen hierzu vermittelt?

Das Ziel ist es dabei nicht nur, die aktuellen Anforderungen der Medien-
branche darzustellen, sondern sie mit der Qualifizierung im Rahmen der
hochschulgebundenen Journalistinnen- und Journalistenausbildung in
den entsprechenden Journalismus- und Medienstudiengingen ins Ver-
hiltnis zu setzen.

Zur Beantwortung der aufgeworfenen Forschungsfragen ist hierbei
eine theoretische Grundlage erforderlich, die es erlaubt, die verschiedenen
Strukturphinomene und Handlungspraktiken sowie deren Dynamiken, In-
teraktionen und Interferenzen gleichermafSen in den Bick zu nehmen bzw.
miteinander zu verbinden. Aufgrund ihres hohen Integrationspotenzials
wird daher die Feldtheorie nach Pierre Bourdieu mit ihrem offenen Begriffs-
instrumentarium herangezogen. Die Feldtheorie wird hierbei nicht nur
als umfassender, sondern durchaus als kreativer und innovativer Orientie-
rungsrahmen betrachtet, in dem die verschiedenen Forschungsfragen nach
der beruflichen Qualifizierung von Journalistinnen und Journalisten und
deren professionellen Kompetenzen beantwortet werden kénnen. Hierzu
werden die Konzepte von Feld, Habitus und Kapital als Denkwerkzeuge
der Feldtheorie nutzbar gemacht. Eine zentrale Position in den Untersu-
chungen nimmt hierbei die Idee des Habitus’ ein: Sie wird herangezogen,
um auf theoretischer Basis zu erliutern, wie journalistische Kompetenzen
auf der einen Seite in multidimensionalen Prozessen der Sozialisation
als Einverleibung der Strukturen des Berufsfeldes geprigt werden und
wie sie auf der anderen Seite die sozialen Strukturen iiber die komplexen
Handlungspraktiken prigen. Auf diese Weise greifen die Uberlegungen
die relationale Perspektive der Feldtheorie auf.

Ein integrativer Ansatz kommt auch bei der empirischen Auseinan-
dersetzung mit den skizzierten Themenbereichen zum Einsatz. Auf Basis
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der theoretischen Uberlegungen wird ein multimethodisches Forschungs-
design entwickelt, das die analytische Grundlage der empirischen Unter-
suchungen bildet. Zur Exploration des journalistischen Feldes werden

hierbei zunichst qualitative Interviews mit jungen Nachwuchsjournalis-
tinnen und Nachwuchsjournalisten genutzt. Sie bearbeiten Aspekte wie

die Genese des journalistischen Selbstverstindnisses tiber die berufliche

Ausbildung, die Wahrnehmung der aktuellen Herausforderungen und die

subjektiven Einschitzungen zu professionellen Kompetenzen. Auf diese

Weise ermoglichen sie authentische Einblicke in die Rahmenbedingungen

und Logiken des journalistischen Feldes. Die Interviews erlauben es, die

komplexen Prozesse der beruflichen Sozialisation, typische Handlungs-
praktiken und aktuelle Transformationen des journalistischen Feldes er-
forschend und erkundend zu untersuchen. In diesem Kontext kommen

25 Nachwuchsjournalistinnen und Nachwuchsjournalisten zu Wort. Die

Ergebnisse der Interviews werden danach zum Ausgangspunkt fiir eine

standardisierte Online-Befragung. Deren Items und Antwortmaéglichkeiten

werden nicht nur unter Riickbezug auf die Befunde der Interviews konzi-
piert, sondern stets vor diesem Hintergrund diskutiert. Dabei gelingt es

der standardisierten Online-Befragung, die subjektiven Einschitzungen

von 228 Nachwuchsjournalistinnen und Nachwuchsjournalisten zu deren
bisherigen Berufswegen und professionellen Kompetenzen zusammen-
zutragen. Insgesamt zeichnet sich das multimethodische Forschungsde-
sign auf der einen Seite also durch eine Integration von qualitativen und

quantitativen Methoden, auf der anderen Seite durch eine Integration von

Theorie und Empirie aus. Auf diese Weise liefert es neue und vielschichtige

Antworten auf die aufgeworfenen Forschungsfragen.

Bei der Darstellung der verschiedenen Uberlegungen und Befunde folgt
die vorliegende Forschungsarbeit der folgenden Struktur und Argumen-
tationslinie: Zunichst wird in Kapitel 2 das theoretische Fundament fiir
die Befassung mit journalistischen Kompetenzen erarbeitet. Feld, Habitus
und Kapital werden hierbei als zentrale Konstrukte substantiiert. Auch
weiterfithrende Aspekte wie Nomos, Illusio und Heteronomie werden in
diesem Kontext berticksichtigt. Danach wird in Kapitel 3 das Konzept der
journalistischen Kompetenzen fokussiert. Dies geschieht, um zu Beginn
ein umfassendes und interdisziplinires Begriffsverstindnis zu erarbeiten.
Dazu werden die bisherigen Ansitze zu journalistischen Kompetenzen
aus dem Bereich der Journalismusforschung einer Systematisierung und
Aktualisierung zugefiihrt. Auf diese Weise entsteht ein funktionales Ana-
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EINLEITUNG

lyseraster, das spiter die Basis der empirischen Auseinandersetzung bildet.
In Kapitel 4 wird die akademische Journalistinnen- und Journalistenaus-
bildung als Forschungskontext eingefiihrt. Thre zunehmende Bedeutung

fiir die Vermittlung von professionellen Kompetenzen wird dabei anhand

von reprisentativen Befragungen herausgearbeitet. Auf diesen deskripti-
ven Ausfithrungen bauen schliefSlich die empirischen Untersuchungen

auf. Kapitel 5 setzt sich dazu zunichst mit der Methode der qualitativen

Interviews auseinander, um im Anschluss daran die Befunde der Interviews

in Kapitel 6 auszufiihren. In Kapitel 7 wird das forschungspraktische Vor-
gehen im Zuge der quantitativen Online-Befragung von der Datenerhe-
bung bis zur -auswertung erliutert, bevor die Ergebnisse schliefSlich in

Kapitel 8 prisentiert und diskutiert werden. Das Fazit in Kapitel 9 fasst

zum Abschluss die wichtigsten Erkenntnisse sowie Limitationen der vor-
liegenden Forschungsarbeit zusammen: Was bildet heute den Kern der
akademischen Journalistinnen- und Journalistenausbildung? Wie meistert

sie die Herausforderungen des digitalen Wandels? Und inwiefern gelingt

es ihr, in Zeiten der Unsicherheiten und Umbriiche auf die berufliche Zu-
kunft in einer verinderten Medienwelt vorzubereiten? Auf diese Weise

verortet die vorliegende Forschungsarbeit die hochschulgebundene Jour-
nalistinnen- und Journalistenausbildung »not just iz a digital era, but for
a digital era« (CREECH 2021: 6).
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